
ENQUÊTE  sur la Médiathèque Intercommunale de MONTCUQ

Merci de bien vouloir remplir cette enquête anonyme qui nous permettra d'améliorer le service et de la déposer à 
la Médiathèque  ( 6, place de la Halle aux Grains  46800 Montcuq  ouverte le lundi de 15-18h mardi de 16h30-
18h , mercredi 10-12h et 13-18h, vendredi 15-19h et samedi 10-12h) ou dans votre mairie au plus tard le 
31/01/2012 .

Vous venez à la Médiathèque pour ?
□ Emprunter des livres
□ Le secteur Multimédia (Internet)
□Pour consulter sur place des livres/magazines
□Pour travailler 

LES ESPACES

Éclairage?
□ Bien éclairés          □ Moyen            □A améliorer_________________________

Disposition rayonnages ?
□ Très bien                □Moyen             □A améliorer_________________________

Qualité matériel informatique ?
□ Très bien                □ Moyen             □A améliorer _________________________

Aimeriez-vous un espace détente-lecture pour passer du temps dans la médiathèque?
□Oui           □Non 

ESPACE BIBLIOTHEQUE

Vous empruntez plutôt des     : ( cochez les cases correspondantes)  
□ Romans jeunesse                       □Romans adulte                                □Romans en Gros Caractères
□ Albums jeunesse                        □Romans policiers                            □Magazines adulte
□Bandes -Dessinées jeunesse       □Romans Science-Fiction                 □Documentaires adulte
□ Documentaires jeunesse            □Bandes-dessinées adulte                 □CD audio de livres lus
□ Magazines jeunesse                   □Fonds local

Êtes-vous satisfaits de la diversité des livres ?
□ Oui     □Non 

Si Non , quels type d'ouvrage souhaiteriez-vous? 
_ _ _  _ _ _ _ _ _ _  _ _  _ _  _ _ _  _ _  _ _ _  _ _ _  _ _ _  _ _  _ _ _  _  _ _  _ _  _  _ _  _ _  _  _

Connaissez-vous le service de réservation de livres de la médiathèque ?
□Oui   □Non



L'avez-vous déjà utilisé ?
□Oui   □Non

Vous venez à la bibliothèque     : ( cochez les cases correspondantes)  
Lundi                 Mardi                 Mercredi           Vendredi           Samedi
□ 15h-16 h        □16h30-17h        □10h-12h             □15h-17h         □10h-12h
□16 h-17 h        □17h-18h            □13-15h               □17h-18h
□ 17 h-18 h                                   □15h-18h             □18h-19h
                                                      
Ces horaires vous conviennent-ils     ?  
□Oui   □Non

Si Non , quels jours/horaires aimeriez-vous voir la bibliothèque ouverte     ?  
 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ __ _ __ __ _ __ _ __ _ __ _ _ 

Connaissez-vous les animations suivantes proposées régulièrement par la médiathèque? 
□ Atelier d'écriture Adulte                        □Séances de lectures pour les tout-petits
□ Un Livre , un Lecteur                            □Accueil de la crèche parentale « Lou Pichou »
□Déclic'Ado ( accueil des collégiens)      □Ronde des livres pour les collégiens
□Accueil des écoles primaires Communauté de Communes.

Êtes-vous déjà venu à ce type d'animation ?
□Oui         □Non pourquoi ? _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ __  _ __  _ _ _ _ __  __ _ _ _ _ _  _ __  __  __  _

Appréciez-vous les tables thématiques proposées ( sélections de livres )     ?   
□ Oui     □ Non

Appréciez-vous les animations, événements ( dernières en date     : Réflexologie , Brésil)     ?  
□Oui   □ Non  □Je n'en avais pas connaissance
 
Êtes-vous déjà venu à ce type d'animation ?
□Oui   □Non pourquoi ? _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ __ _ _ _ _

Quels types d'animations souhaiteriez-vous ? 
□ Rencontre d'auteur                          □Événements ludiques
□ Soirée d'information                      □Spectacles (théâtre, marionnettes,musique,projection,contes )
□ Conférence
□ Lecture à voix haute

Êtes -vous  satisfait de l’accueil et des conseils des bibliothécaires     ?  
□ Oui       □ Non 

si Non précisez pourquoi .
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ __ _ _ _ _ _ __ _ __ _ __ _ _ __ _ _ __ __ __ _ __ _ __ _ __ _ __ 

Pensez-vous que le portage de livres à domicile soit un service à développer pour les personnes âgées ou ne 
pouvant se déplacer     ?  
□ Oui □ Non 

Connaissez-vous des personnes qui pourraient être intéressées     ?  
□Oui □Non

Seriez vous prêts à payer une adhésion annuelle de 5 euros par adulte (+18 ans) pour l'emprunt de livres     ?  
□ Oui   □ Non



ESPACE MULTIMEDIA

Aus horaires «     accès libre     »Vous venez pour     : ( cochez les cases correspondantes)   
□ Consulter Internet     □Obtenir de l'aide et du conseil informatique
□ Utiliser les logiciels bureautiques    □Autre

Les horaires «     accès libre     » entre 15et 18/19 heures ( sauf le jeudi) vus conviennent-ils     ? ( réservation d'un   
ordinateur possible par téléphone ou sur place)
□ Oui  □ Non  Pourquoi ? _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _   _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _

Ateliers Multimédia     : vos centres d’intérêts/ besoins  
□ Initiation à l'informatique                                    □ e-commerce
□ Perfectionnement à l'informatique                       □  Photos, diaporamas        
□ Twitter, Facebook ( réseaux sociaux)                   □ gestion des fichiers
□ e-administration                                                    □ généalogie
□ cartes personnalisées  ( vœux, anniversaires...)    □ atelier Vidéo/ film
□ Logiciels gratuits                                                  □ droits d'Internet
□ Autres  _ _ _ _ __ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _  __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _  __  __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ 
_ _ _ _ _ _ _ _  _ __ _ _  _ _ _ _ __  _ _ _ _ _ _ __  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __  _ __  

Pour les ateliers, quels jours et horaires vous conviennent-ils le plus     ?  
□ 10-12h                  □13-15h                    □17-18/19h

□Lundi      □Mardi     □Mercredi      □Vendredi    □Samedi (matin uniquement)
                                                 
Êtes-vous  satisfait de l’accueil et du conseil dans l'espace multimédia     ?   
□ Oui    □ Non 

si Non précisez pourquoi     :  _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _  __  __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

COMMUNICATION/INFORMATION

COMMENT vous tenez-vous informés des activités de la Médiathèque Intercommunale?

□Par les affiches/ la presse
□Par le site de la communauté de communes http://www.communaute-montcuq.fr/
□Par le site de l'office du Tourisme http://www.tourisme-montcuq.com/
□Par le biais du BLOG de la médiathèque http://bibliorapporteur.wordpress.com/
□Autre

Fréquentez-vous une autre bibliothèque ?
□Oui       □Non
Si oui laquelle ?_ _ _ _ __ _  __ _  _ _ __  _ _ _ _ _ _ __ _  _ __ _ _  __ _ _ _  __ _ _ _  __ _ _  _ _

Avez-vous déjà utilisé le catalogue en ligne des médiathèques du Lot sur le site du Conseil Général ? 
(bdp.cg46.fr)pour connaître les livres disponibles à Montcuq     ?  
□Oui    □ Non

 Dans l'ensemble vous trouvez la médiathèque intercommunale :
□ très accueillante  □ accueillante  □ peu accueillante  pourquoi ? _ _ _ _ __ _ _ __ _ _ __ _ __ __ __ _ _ _ ___ _

BOITE A IDEES , SUGGESTIONS

http://www.communaute-montcuq.fr/
http://bibliorapporteur.wordpress.com/
http://www.tourisme-montcuq.com/

